WANMTLD evéiisy

Vseobecné podminky

Student/objednatel souhlasi s podminkami Jazykové Skoly Uhradou za vyuku nebo svym podpisem na
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prihlasce k vyuce.

Pred zapocetim vyuky bude se studentem/objednatelem provedena tzv. Konzultacni porada v rozsahu 30
minut, kde bude Objednatel sezndmen se stylem vyuky, pouZivanymi materialy apod.

1.
Dochazka

V pfipadé, ze se Objednatel dostavi na vyuku pozdéji, délka vyuky nebude prodlouzena o dobu, o kterou se
opozdil. V pfipadé, ze se Objednatel na vyuku nedostavi ¢i se dostavi opozdéné, nema pravo na nahradni
lekci ani vraceni alikvotni Casti ceny lekce.

Objednatel ma narok na nahradu zameskané hodiny (pokud ji fadné zrusil) v nahradnim terminu do 1 mésice
ode dne zruseni lekce. Pokud tak neucini nebo zrusi vyuku béhem 12 hodin predem nebo se nedostavi
vibec, je hodina pocitana jako oducena. Dale pak nahradni termin nelze znovu nahrazovat.

Bod €. (1) a (2) neplati u vyuky na permanentku.

Vyuka neprobiha ve dnech statnich svatkd, jarnich, podzimnich a vanocnich prazdnin a jinych dn(
pracovniho volna.

II.
Misto vyuky

Vyuka probihd v provozovné Poskytovatele na adrese Treneckého 98/8, Havifov, kde ma Poskytovatel
vhodné vybavenou ucebnu.

V ptipadé domluvy mezi Poskytovatelem a Objednatelem je moZna vyuka v sidle i bydlisti Objednatele.
V tomto pripadé vSak musi Objednatel zajistit adekvatni prostory k vyuce. V tomto pfipadé je rovnéz
Objednatel povinen uhradit Poskytovateli naklady cestovného dle platnych predpisli o cestovnich nahradach.

III.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen
1.1. poskytnout Objednateli kvalitni vyuku anglického jazyka certifikovanymi lektory ¢i rodilymi mluvcimi,
1.2. v pfipadé pracovni neschopnosti lektora zajistit vyuku jinym lektorem nebo v nahradnim terminu po
Ustni dohodé s Objednatelem,
1.3. poskytnout Objednateli v priibéhu vyuky studijni materidly k podpore vyuky, a to formou xeroxovych
kopii.

Poskytovatel je opravnén odmitnout poskytnuti vyuky v pfipadé, Ze se Objednatel dostavi na lekci
v podnapilém ¢i jiném obdobném stavu, Objednatel je zjevné nemocen, nevhodné odén a timto by mohl rusit
fadny prdbéh vyuky.

Objednatel je povinen
3.1. fadné a vcas uhradit cenu vyuky,
3.2. fadné se pripravovat na vyuku a vcas se dostavovat k vyuce,
3.3 dbat v prlbéhu vyuky pokynd lektora, chovat se slusn€, nenaruSovat svym nevhodnym chovanim
pribéh vyuky,
3.4 nevyuzivat materialy poskytnuté Poskytovatelem k dalsi vyuce student@ ¢i vyuce na jinych Skolach,
3.5 nechodit nemocen nebo si vodit do vyuky osoby, které kurz bézné nenavstévuii,
3.6 pokud by béhem kurzu vyuka nevyhovovala, je tfeba lektora informovat.
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IV.
Cena vyuky a platebni podminky

Cena vyuky bude Gctovana v hotovosti nebo prevodem na Ucet.

Cena vyuky se hradi pfed zahajenim a nastupem do kurzu nebo domluvené vyuky.
Fakturovana/Uctovana bude ¢astka za pocet domluvenych lekci.

Pfi dhradé kurzovného bankovnim prevodem vyckejte na pridéleni variabilniho
symbolu! Cislo uctu pro platbu BP je 107-9941670277/0100 .

U faktur vystavovanych kazdy mésic je Uctovan administrativni poplatek 100,- K¢.

V pripadé nedodrzeni data splatnosti uvedeného na fakture bude Gctovan Urok z prodleni ve vysi
0,5 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni a administrativni poplatek ve vysi 250,— K¢
a zaroven dojde k preruseni vyuky do doby uhrazeni dluzné ¢astky. Usla vyuka se bude brat jako
oducena.

P¥i ahradé kurzovného bankovnim prevodem vyckejte na pridéleni variabilniho
symbolu! Cislo G¢tu pro platbu BP: 107-9941670277/0100 .

V.
Ukonceni vyuky a storno poplatky

Vyuku je mozno ukondit:

1.1.  Pisemnou formou. Veskeré odhlasky je nutno podat pisemné.

1.2.  Odstoupeni od vyuky ze strany Objednatele pred zahajenim vyuky (stornopoplatky) :
o vice nez 15 dni... 15%,
o 14-8dni...50%,
o 7-0dni...100%.

1.3. V pripadé, Ze se Objednatel rozhodne v prlbéhu trvani kurzu ukondit ¢i prerusit vyuku, a to
z jakéhokoli d@vodu, je vypovéd' v tomto pfipadé Gc¢inna dnem jejiho doruceni Poskytovateli.
Objednateli v tomto pripadé nevznika narok na vraceni uhrazené ceny za kurz/ vyuku.

1.4. V pripadé, Ze se Objednatel rozhodne v prlibéhu trvani pololetniho kurzu, ktery hradi
mésicné, ukondit ¢i prerusit vyuku, a to z jakéhokoli ddvodu, je povinen uhradit cenu vyuky
za cely mésic, ve kterém byla vyuka ukoncena Ci prerusena a dale 50% z Castky, kterou by
Objednatel musel uhradit pfi Fradném pribéhu vyuky.

1.5. Vypovédi ze strany Poskytovatele pro neuhrazeni ceny vyuky a dale pro opakované (.
minimalné dvoji) poruseni povinnosti Objednatele dle bodu (3) ¢l. III. Vypovéd' je v tomto
pripadé Ucinna dnem jejiho doruceni Objednateli. Objednateli v tomto pripadé nevznika
narok na vraceni uhrazené ceny vyuky.

Storno poplatky jsou pocitany z celkové ceny kurzu, pro vypocet storna se zapocita skutecné
datum zahajeni kurzu. Storno 100% plati i v pfipadé, ze se Gcastnik na kurz nedostavi nebo se
odhlasi béhem kurzu.

Stornopoplatky se neplati, vysle-li klient za sebe pIné informovaného nahradnika.

VI.
Osobni udaje

Poskytovatel prohlasuje, ze vSechny Objednatelem poskytnuté osobni Udaje budou shromazd'ovany a
zpracovany pouze pro Ucely poskytované sluzby v ramci Poskytovatele, ktery se zavazuje nakladat s nimi v
souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.

Objednatel prohlasuje, ze v souladu se zakonem ¢. 101/2000Sb., o ochrané osobnich (dajd, souhlasi se
zpracovanim veskerych svych osobnich Udajd, které poskytl Poskytovateli za Gcelem uzavieni smluvniho
vztahu. Tento souhlas udéluje po dobu trvani takovéhoto smluvniho vztahu.



